La factura que usted recibe mensualmente de Gulf Power tiene muchos codigos y nimeros que pu-
eden ser dificiles de entender. Esta informacion le ayudara a entender su factura de energia eléctrica. Su
factura puede ser diferente a la que aparece aqui. Si tiene preguntas adicionales, sera un placer ayudarle.

Descripcion De La Factura

1 Fecha limite para pagar la factura.
2 Nombre del cliente.

3 Direccién postal del cliente.

4 Direccion para hacer pagos.

5 Cantidades detalladas y
descripciones de cargos
facturados.

6 Namero de cuenta.

7 Cantidad neta total a pagar.

8 Localizacion donde se factura el
servicio eléctrico.

9 Direccion de la oficina local de
Gulf Power que sirve al
cliente.

10 Namero de teléfono de Atencion
al Cliente.

11 Nombre de tarifa.

12 Periodo de servicio, incluyendo la
fecha de la lectura del medidor
del mes anterior y de la lectura
actual.

13 Lecturas del medidor, incluyendo
la lectura obtenida el mes anterior
y la lectura actual.

14 Consumo de KVH (kilovatio por
hora).

15 Pagos desde la ultima factura.

16 Datos historicos.

17 Area de mensajes.
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R Pensacola, FL 32520-0037
John Doe
128 Main St

3 Pensascola, FL 32514
ACCOUNT NUMBER 12345-12345 02 6

www.gulfpower.com

ACCOUNT ACCESS CODE: 999999
ACCOUNT NUMBER 12345-12345
CUSTOMER NAME John Doe
SERVICE ADDRESS 2245 John Road 8

CURRENT AMOUNT
DELINQUENT AFTER 1
09/05/2007

Mail To: 78.78 Electric Sve
4 P O Box 830660
Birmingham AL 5
35283-0660
TOTAL DUE $78.78 7

GULF POWER COMPANY

9 75 North Pace Bivd
Pensacola, FL 32520

10 For Customer Service, Please Call
1-800-225-5797 24Hrs. Day 7 Days/Wk

RATE SERVICE PERIOD METER READING  METER READING METER USAGE
NAME FROM TO NUMBER TYPE PREVIOUS PRESENT CONSTANT
RS 07-16-07 08-15-07 308446 Tot kWh 74849 75555 1 706
11 12 14
EXPLANATION OF CHARGES PAYMENTS SINCE LAST BILLING
RS - Residential Service 07/16-08/15 15 " Thank You 08/10/07 59.75
Customer Charge 5 10.00
Energy Charge 706 kWh * 0.04973 35.11
Fuel Charge 706 kWh * 0.03959 21.95 16 HISTORICAL DATA
Total Electric Svc Costs 73.06 Days KWH  KWH/DAY
Florida Gross Receipts Tax 1.87 This Mth 30 706 24
Franchise Fee for E bia County 3.85 Last Mth 32 662 21
1 7 1YrAgo 29 751 26
CURRENT AMOUNT
DELINQUENT AFTER TOTAL DUE
09/05/2007 $78.78

ACCOUNT NUMBER 12345-12345

Make your life easier. Save time - receive your
bill online. It's fast. It's free. Visit us at
www.gulfpower.com for more information about

17 receiving and paying your electric bill online
through Gulf Power’s e-Bill service
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